DSP SUCEAVA « GHID PENTRU CETATENI

GHID 01

Creare cont

Cum iti creezi un cont pentru folosirea serviciilor online DSP Suceava

Portal: portal.dspsv.ro

Scop: Cum iti creezi un cont pentru folosirea serviciilor online DSP Suceava

Asistenta: dspsv@dspsv.ro | 0330 401 136

Inainte sa incepi

e 0 adresa de e-mail la care ai acces;
e numadrul tau de telefon;
e cateva minute pentru completarea formularului si codului CAPTCHA.

Important: Campurile marcate cu * sunt obligatorii. Foloseste o adresa de e-mail pe care o verifici
frecvent.

Pasii de urmat

Intra pe portal

Deschide portal.dspsv.ro si acceseaza zona ,,Cont”. Poti ajunge direct sila pagina de autentificare
a portalului.

Alege ,Inregistrare”

in pagina ,Login”, apasa legatura ,,inregistrare”. Portalul deschide formularul ,inscriere”.

Completeaza datele personale

Introdu First name (prenume), Last name (nume), Phone number (telefon) si Email. Prenumele,
numele si e-mailul sunt marcate ca obligatorii.

Completeaza CAPTCHA

Introdu textul din imaginea CAPTCHA. Daca nu il poti citi, foloseste optiunea ,,Generare imagine
noua”.
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Accepta termenii si conditiile

) Bifeaza optiunea , Accept termeni si conditii”. Acceptarea este obligatorie pentru continuarea
inregistrarii.

Finalizeaza inscrierea

Trimite formularul folosind butonul de finalizare afisat in pagina. Urmeaza mesajul de
confirmare al portalului; dacd primesti un e-mail de la platformd, urmeaza instructiunile din
acesta.

Autentifica-te

7 Revino la pagina ,,Login” si foloseste datele de acces asociate contului tdu. Pagina de autentificare
are campuri pentru Email si Password si include si optiunea ,Resetare parola”.

Ce vei vedea in formularul de inscriere

REPER IN INTERFATA

e First name *

e Last name *

* Phone number

e Email *

 Captcha * + ,,Generare imagine noua”

* Accept termeni si conditii *

Daca ai probleme: Pentru o parola uitatad foloseste ,Resetare parold”. Pentru asistentd generald, portalul
publica adresa dspsv@dspsv.ro si telefonul 0330 401 136.

Surse verificate

Informatiile din acest ghid au fost verificate la data de 17 august 2026 pe paginile publice ale portalului DSP Suceava.

Pagina de autentificare: https://portal.dspsv.ro/user

Formularul de inregistrare: https://portal.dspsv.ro/user/subscribe

Pagina principala: https://portal.dspsv.ro/home/
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